<J9) BUNDESREPUBLIK 
DEUTSCH LAN D 




DEUTSCHES 
PATENTAMT 



• 



02 



Gebrauchsmuster 
® DE 29512 208 U 1 



(n) Aktenzeichen: 
(22) Anmeldetag: 
@ Eintragungstag: 
(43) Bekanntmachung 
inn Patentbiatt: 



295 12 208.0 
20. 7.95 
26. 10. 95 

7. 12. 95 



Int. CL 6 : 

G 07 F 7/08 

G 06 F 17/60 
G07G 1/12 



CM 

CSS 

m 
or 
cm 

UJ 

Q 



(§) Unionsprioritat: ® © <3l) 




22.07.94 IT Ml 94 A 001571 




(73) Inhaber: 




MARK 8t SELLER Di Ferracini Rita Maria e C. Sas, 




Colico, Lecco, IT 




@ Vertreter: 




PFENNING MEINIG & PARTNER, 10707 Berlin 





© System zur automatischen Bearbeitung von Zahlungsvorgangen bei Bezahlung mit Einkaufsgutscheinen, 
insbesohdere in offentlichen Gaststatten 



00 

© 

CM 
CM 

i£3 
01 
CM 



BUNDESDRUCKEREI 10.95 510 049/129 



10/5 



"SYSTEM ZUR AUTOMATTSCHEN BEARBEITUNG VON ZAHLUNGSVORGANGEN BEI BEZAHLUNG 
MTT ElNKAUFSGUTSCHEINEN. INSBESONDERE IN OFFENTLICHEN GASTSTATTEN" 



Mit der hier dargestelltea Erfindung soli eia System zur elektronischea. Bearbeitung aller . 
Vorgange vorgeschlagea werdea, die mit der iBezahhmg ■: mit Einkaufsgutscheinen, 
msbesondere mit Verpfleguagsgutscheinen. in.6£fentlichen Gaststatten, verbundeaen sind. 

Nachfolgend wird speziell auf Verpflegungsgutscheine Bezug genommen. Es sei 
jedbch darauf hingewiesen, daB das beschriebene System gleichermaBen auf alle anderen 
Eir^aufsgutscheme . angewend* werden kann, die ' eine annliche : Bearbeitungsweise 
eifordern. 

Als "Ticket" werden im folgenden Verpflegungsgutscheine bezeichnet, die. vqn 
Firmen herausgegeben werden - sogenannten . Herausge berfirmerr , die tinea 
Kantinenersatzservice fur Mitarbeiter von Unternehmen anbieten, welche selbst nicht Ober 
einen eigenen Kantinenservice verfugen. ' , : : 

' . Jedes Ticket berechtigt zum Verzehr in Hone des auf dem Ticket aus g ew,esenen 
Betrages. Es kann nur in Einrichtungen eingelost werden, die vertraglich an die 
Herausgeberflrma gebunden sind. Letztere wahlt praktisch anstelle des Arbekgebers fur . 
dessen Angestellte die entsprechenden Gaststatten aus. 

' Die Herausgeberfinnen stellen deii Arbeitgebern die Tickets in Rechnung: - . 
Die Vertragsgaststatten ihrerseits rechnen die eingelosten Tickets regelmaBig bei 

der Herausgeberfirma ab. 

In der gegenwartigen Pra^s kommen Tickets aus Pap.er zur Anwendung. .Dies 

fuhrt zu zahlreichen Nachteilen und verschiedenen Problemen. 



Zunachst sollen bier die Nachteile und Probleme des gegenwartigen Systems aus 
der Sicht der Herausgeberfirmen erlautert werden: 

Die Tickets aus Papier kOnnen Diebstahlen und Falschungen zum Opfer fallen. In 
solchen Fallen haben sich die Herausgeberfirmen' nut verschiedenen Schwierigkeiten 
auseinanderzusetzen (Vertragsgaststatten mussen uaformiert werden; Immageverlust 
aufgrund der offensichtlichen Anfalligkeit; Verargerung auf Seiten der Vertragsgaststatten, 
denen bereits angenommene gestohlene oder gefalschte Tickets nicht bezahlt werden). 

Gestohlen werden die Tickets nicht nur in der Umlaufphase, sondern auch in der 
Abrechnungsphase! d.h. nachdem sie bereits entgegengenommen, aber noch nicht gepruft 
worden sind. 

Beachtlich ist auch der Bearbeitungsaufwand: Von den Vertragsgaststatten wird die 
Abrechnung auf Papier erstellt. Das fuhrt 'zu Kosten fur das Personal, das mit der 
Bearbeitung der gesamten Vorgange betraut ist Das Auszahlen der Gutscheine erfordert 
einen hohen Aufwand. Des weiteren kann es zu Fehlern und Abweichungen gegenuber 
dem Zahlergebnis des Gastwirtes kommen. 

Die finanziellen Vorteile, auf die sich der Erfolg der Herausgeberfirmen grundet, 
werden gemindert dutch die vom Gastwirt praktizierte Verfahrensweise der Einlosung der 
Tickets. Haufig kommt es vor, daS dieser im Zuge einer einmaligen Handlung alle Tickets 
entgegenmmmt, die der .Angestellte normalerweise im Laufe eines ganzen Monats oder 
uZ einen noch langeren Zeitraum hinweg einlosen wurde, um sie dann gegenuber der 
Herausgeberfirma vorfristig abzurechnen. Der Gastwirt verfahrt auf diese Weise, um dem 
Angesteilten einen Anreiz zum Einlosen seiner Tickets zu geben, um den 
Vergutungstermin fur die Tickets vorzuziehen, um den mit der Bearbeitung der 
Papiergutscheine verbundenen Aufwand zu reduzieren. 

Des weiteren gibt es Probleme im Zusammenhang mit der teilweisen Erstattung 
gestohlener Tickets, weswegen eine genaue Buchfuhrung nicht moglich 1st. 



Auch aus der Sich. der Arbeitgeber, die fur ihre AngesteUten die Tickets erwerben, 
„ ib , esbe, Beibehatang der Papieruckets keine effective Ldsung far folgende Probleme: 
^Shrend der Zeit, in der sich die Gutscheine im Berrieb befinden, haftendie Arbeirgeber 
direlct ffir eventuelle Diebstahle. Die Bearbeh.ng der Tickets erfo.g. manuel, und 
verursacbt eh>en gewissen Aufwand, der aus der Notwendigkeit resu.tiert, fur jeden 
Mitarbeiter entsprechend quantitative Fesuegungen zu treffen und zu ■ different D,e 
Herausgeberfirmen werden auf Grundbge des . angebc.enen Service ausgewahlt, 
i^besondere aber auf Grundlage der Kouditionen fur den Erwerb der T.ckets. 
Auch fur die Vertragsgaststatten tun sich Probleme auf. 

Die Gefahr des Diebsrahls und der Falschung stell. in doppelter Hinsicht erne 
Beiasuu* dar: Erstens ^ eine Kontro.le erfo.gen bezOglich der Tickets, die bei der 
Herausgeberftrma geftlsch, oder gestohlen wurden und die von d.eser aber 
Ta.esv.rOffentlicbungen oder schwarze Listen mitgeteii, werden. Zweitens muu besond.rs 
Jauf .eachte, warden, daB Tickets, die bereits entgegengenommen wurden, n,ch, 
verloren gehen oder gestohien werden. In --dor;™, ™ ™ ^ 

Herausgeberfirmen ersetzt werden. 

Um dem ers.genannten Erfordemis Rechnung zu tragen, maBten d.e 
Vertra-sgaststatten auch bei nraximaiem Kundensrroo, prtifen, cb die Senennummer des 
Tickets auf ugendeiner schwarzen Liste vennerk. is,. (Nonnalerweise nimm.der Gastw.r, 
mehrere Arten von Ticket an und erhait folglich auch mehrere schwarze Listen.) 

Werden Tickets gestohlen, die bereus entgegengenonrmen wurden, d,e aber nun 
.rich, abgerechne, werden kennen, muO auf die evenmelle Erstatmng bis Jahresfns, 
gewartet werden, d.h. bis die Herausgeberfunaa e.ne (wenn auch nich, exakre) sta,, S ,ische 
Quantinzierung vomimmt und die Erstattung gewahrt. 

Oft werden den Gaststatten Tickets, deren Gultigketodauer abgeiaufen ,st, mch, 
erstatte, Das Verfallsjahr ,st auf den Tickets se.bs, vennerk, d.h. es erfoig. eine n,ch,- 
automatische Sichtkootrolle. 



Im Fall von Betragen, die geringer sind, als der Wert des Tickets mussen die 
Gastwirte mit "Bons" arbeiten, die wiedemm Komplikationen bei der Bearbeitung und 
steuerlichen Abrechnung bewirken. 

' Die Gaswirte sind also gezwungen, den Aufwand der manuellen Bearbeitung auf 
sich zu nehmen, die verschiedene Schritte erforderr. Sammeln und Sortieren der Tickets 
nach Herausgeberftrmen, Aufbewahrung bei entsprechendem Risiko, Ausfullen der 
Buchungslisten per Hand, Schwierigkeiten bei der Bearbeitung des Tagesumsatzes. 

Letztendlich "mussen" die Gastwirte die Tickets annehmen und ziehen keinerlei 
Vorteil daraus, sondern haben nur eindeutige Nachteile und mussen sich entsprechend 
anpassen. 

Auch den Nutzern, den Angestellten, erwachsen gewisse Nachteile. 

Bei Verlust der Tickets ist nicht sicher, ob sie erstattet werden. Im ubrigen werden 
die Nutzer haufig wie Gaste. zweiter Klasse behandelt. In vieien Gaststatten hangen 
Mitteilungen aus, mit denen die Besitzer von Tickets darauf hingewiesen werden, daG der 
Service im Falle der Bezahlung . mit Verpflegungsgutscheinen in irgendeiner Weise 

eingeschrankt ist. , 

Wenn der Wert der vom Gast verzehrten Speise dem auf dem Ticket 
ausgewiesenen Betrag nicht in voller Hohe entspricht, bekommt der Gast einen Gutschein 
auf dem der Restbetrag vermerkt ist. Dieser Gutschein hat nur in der Gaststatte Gultigkeit, 
in der er ausgestellt wurde. Das macht das Bezahlen noch komplizierter und wirkt sich 
negativ auf die Warteschlange an der Kasse aus. 

Haufig werden die Tickets fur den gesamteri Monat in einer einmaligen Handlung 
bei der Vertragsgaststatte abgegeben, welche in gewissem Sinne den Gast zur Einlosung 
"verpflichtet" und ihn dann mit einigen Vergiinstigbngen belohnt (Rabatte u.a.). 

Die hier vorgestellte Erfmdung zielt darauf ab, alle bisher erlauterten Nachteile und 
Probleme auszusc'halten und ist auf eine vollautomatische Bearbeitung ausgerichtet. 

Die Papiertickets werden durch eine personliche "Ticket-CARD" abgelost. 



Mit einem speziellen- »MASTER-Ticke."-Gerat werden auf eletaomschem Wege 
auf die oben genann.e; vorzugsweise mi, etaem Mitaochip ausges.at.ete Ticke.-CARD die 
entsprechenden Betrage geiaden. . - .. ' 

Die Ticket-CARD ist vergleichbar mit einer im voraus bezahiten Karte. Die 
Vertragsgaststatten bUchen mittels en.es a.deren>er^ 
nach und nach die entsprechenden Betrage ab^ . 

Die CASSA-Ticket-Gsrate, mit denen ,alle Vertragsgaststatten ausgestattet sein. 
naussen, ermoglichen eine optimale Bearbeitung der Vorgange, sowphl gegenuber den 
Herausgeberfirmen als auch gegeniiber den Endnutzern. 

Damit wird das Ziel erreicht, alien. beteUigten Seiten eine optimale Bearbeitung bei 
.einem hohen Grad an Sicherheit und vollkommener Kontrolle der Geldstrome zu 
gewahrleisten. 

- Gegenuber der Bearbeitung auf -Papier eroffnet die elektronische Bearbeitung neue 
und beachtliche Moglichkeiten. 

Da* Problem der Sicherheit ist fur jeden der Beteiligten effektiv gelost, denn die 
Ticket-CARD verfugt aufgrund ihrer Beschaffenhe.it, da sie mit Mikrochip ausgestattet ist, 
iiber verschiedene Sicherungsmechanismen. 

' Cbipkarten sind dank fcntsprechender Bauweise sowie " dank logischer Bameren 
.egen betrOgerische Handlungen gesichert. Urn die Komponenten einer Clupkarte vor 
' Fremdeinwirkungen zu ' s.chtitzen, wird vor Inbetrxebnahme der Karte jede fur die 
Herstellung der Karte' und die Eingabe der personlichen 'Daten genutzte Pruf- und 
Zu-angsstelle zu den Komponenten der Karte zerstc-rt, die far das Funktiomeren der Karte 
an sich nicht notwendig ist. Damit ist die Karte ein praktisch nicht zu besch.digendes 
Instrument, mit dem Daten auf extrem sichere Art. und We.se gespeichert und .verarbeitet 
werden konnen. 

Auf eiektfonischem Wege k*» d«s VerfaUsdanun in die Kane seibs. eingegeben 
werden. So kann bei jedem Vo.gang mineis des CASSA-Ticke.-Geta.es das Vetfaiisdamm 



automatisch gepriift werden. Das ermoglicht es, anstatt eines einzigen Falligkeitsdatums 
pro Jahr fur alle neu herausgegebenen Tickets die gleiche Gultigkeitsdauer festzulegen. 

Die Anwendung der hier beschriebenen Erfindung ermoglicht auch eine zeitliche 
Staffelung bei der Nutzung der Ticket-CARD. An jedem Werktag wird auf der Ticket- 
Card nur der Betrag abrufreif, der dem Wert eines Tickets entspricht. Diese Zeitstaffelung 
fuhrt dazu, daJ3 nur die abrufreifen Betrage ausgegeben werden konnen. Das bedeutet, 
Tickets konnen nicht mehr im voraus eingelost werden. Eventuelle Restbetrage 
vorangegangener Tage konnen aber problemlos abgerufen werden. 

Im Endeffekt resultiert der "VERFUGBARE Betrag" aus der Differenz zwischen 
dem "ABRUFREIFEN Betrag" und dem "AUSGEGEBENEN Betrag". 
Zum besseren Verstandnis dieses Aspekts soli das folgende Beispiel dienen: 

- 21 Tickets a 7000.00 Lire pro Monat; 

- Die Tickets werden nacheinander abrufreif. Der "ABRUFREIFE Betrag" in 10 
Tagen betragt bei diesem Beispiel 70.000 Lire. 

- Betragt z.B. der "AUS GEGEBENE Betrag" 54.000 Lire belauft sich der noch 
"VERFUGBARE Betrag" auf 16.000 Lire. 

- Die verbleibenden 1 1 Tickets werden an den Folgetagen nacheinander abrufreif 
und konnen folglich auch nacheinander ausgegeben werden. 

Bei elektronischer Bearbeitung gibt es keine Probleme mehr mit den Restbetragea. 
Man hat also die Moglichkeit, jeden abrufreifen Betrag auszugeben, aber man ist nicht 
gezwungen, ihn in voller Hohe auszugeben. 

Weitere Merkmale und Vorziige dieser Erfindung werden in der folgenden 
detaillierten Darstellung erlautert. Die Darstellung hat rein exemplarischen Charakter und 
soil keinesfalls auf eine Einschrankung der Realisierungsmoglichkeiten der Erfindung 
hinweisen. 

Nachfolgend einige Erlauterungen zu den beigefugten Abbildungen: 



: Bild . 1: Schema - zur Veranschaulichung der . Funktionsweise eines. 
Bearbeitungssystems entsprechend unserer Erfindung; . 

Bild 2: ein zweites Schema zur Veranschaulichung der Funktionsweise eines 
Bearbeitungssystems entsprechend unserer Erfindung; . 

Zu Bild 1: Eine Herausgeberfirma (1) ladt mittels. eines" MASTER-Ticket-Gerates. 
(8) Tickets (5) auf undliefert diese an verschiedene Arbeitgeber (2) aus. Letztere bezahlen 
den entsprechenden Betrag und geben die aufgebrauchten Tickets (5) an, die. 
Herausgeberfirma (1) zuriick, welche sie wieder neu aufladt. , 

. Die Arbeitgeber (2) handigen die geladene -Tickets (5) ihren' Angestellten (3) aus, 
welche die Tickets (5) wiederum nutzen, urn in Gaststatten (4) zu bezahlen. Sind die 
Tickets (5) aufgebraucht, werden sie dem Arbeitgeber (2) zuriickgegeben. 

Die Kassenoperationen werden von den Gastwirten (4) mittels eines CASSA- 
Ticket-Gerates, (6) durchgefuhrt und die entsprechenden Vorgange werden. der 
Herausgeberfirma (1) auf dem 'Wege. der Datenfernubertragung (Modem) oder auf 
Magnet^Datentrager ubermirtelt (7). Die Herausgeberfirma (1) ihrerseits bezahlt , die 

Gastwirte (4). ' . ■ . 

Das MASTER-Ticket-Gerat (8) ermoglicht es der. Herausgeberfirma, die yotn, 

Arbeitgeber gewahlten Betrage in die Ticket-G ARD emzugeben. , , . " . 

' Dieses Gerat besteht aus einer Zentraleinheit zur Verarbeitung und Speicherung; der 
Daten, aus einem Lesegerat fur die Ticket-CARD, emem Flo PP y-disk-Lesegerat, einem. 
Bildschirm und einer Tastatur. ' . 

' Das CASSA-Ticket-Gerat (6), das in der Gaststatte mstalliert wird, ermoglicht es 
dem Gastwirt, die Ticket-CARD zu lesen und den-vom Nutzer ausgegebenen Betrag 
abzuziehen. Es registriert sowo.hl auf Magnet-Datentrager als auch auf Papier alle 
. durchgefiihrten Operationen, einschlieBlich der entsprechenden Betrage. 



Der Magnet-Datentrager und der entsprechende Papierausdruck ermoglichen es der 
Herausgeberfirma, dem Gastwirt die vom Nutzer der Ticket-CARD abgerufenen Betrage 
auszuzahlen. 

Das CASSA-Ticket-Gerat (6) besteht aus einem Lesegerat fiir die Ticket-CARD, 
einem Sichtfeld, auf dem der verfugbare Betrag sowie gegebenenfalls ein Hinweis auf die 
Ungultigkeit der Ticket-CARD erscheint, sowie aus einer Tastatur. Letztere ermoglicht es 
dem Gastwirt, die entsprechenden Abbuchungen von der Karte vorzunehmen. Des 
weiteren gehoren ein. Floppy-disk-Lesegerat zur Speicherung aller Tagesoperationen auf 
Magnet-Datentrager sowie ein Drucker dazu, der dem Gastwirt die Moglichkeit gibt, die 
Vorgange entsprechend auf Papier auszudrucken. 

Eine erste Variante zur Anwendung unserer Erfmdung sieht vor, daB das CASS A- 
Ticket-Gerat (6) nicht uber das Datenferniibertragungsnetz mit der Herausgeberfirma 
verbunden ist, sondern mit entsprechenden Systemen ausgestattet ist, die das Lesen und die 
Eingabe von Daten auf Floppy-disk ermoglichen. Diese Losung tragt zwei Erfordernissen 
Rechnung: 

- Das CASSA-Ticket-Gerat (6) wird durch Eingabe der entsprechenden Daten vor 
Ort aui3erstande gesetzt, Ticket-CARDs (5) zu akzeptieren, die auf der schwarzen Liste 
stehen; 

- Erfassen aller Operation'en eines Tages (einschliefllich entsprechendem Ausdruck 
auf Papier), so daJ3 die Herausgeberfirma dem Gastwirt die Betrage gutschreiben kann, die 
mit Ticket-CARDs bezahlt worden sind. 

Eine zweite Variante sieht vor, da!3 das CASSA-Ticket-Gerat (6) uber das 
Datenfernubertragungsnetz mit der Herausgeberfirma verbunden ist (z.B. uber Modem) 
Die Herausgeberfirma weist das CASSA-Ticket-Gerat via Datenfernubertragung an, nur 
giiltige Karten zu akzeptieren und richtet es automatisch so ein, daB es ungiiltige Karten 
zuriickweist. 



Bei Verlust oder Diebstahl eines Tickets ist dies der Herausgeberfl.rma 
' unverzuglich mitzuteilen. Sie sorgt dann dafiir, daB der Code in die schwarze Liste 
eingegeben wird. Diese schwarze Liste wiederum wird jedem angeschlossenen CASSA 
' Ticket-Gerat ubermittelt.(Ist das CASSA-Ticket-Gerat nicht an das Datenubertragungsnetz 
angeschlossen, wird die schwarze Liste auf Floppy-disk geliefert.) 

Der Gastwirt iibermittelt auf dem Wege der Datenfernubertragung mittels einer 
einfachen Operation taglich eine Zusammenstellung der an diesem Tag registrierten 
Vorgange. Zusatzlich ■ druclct das CASSA-Ticket-Gerat einen. Kassenbeleg aus, auf dem 
alle durchgefuhrten Buchungsoperationen vermerkt sind. 

Die Ticket-CARDs (5) konnen also in den Vertragsgaststatten genutzt werden, die 
in uber ein entsprechendes CASSA-Ticket-Gerat verfugen. 

Das CASSA-Ticket-Gerat ermoglicht es, 

- automatisch Rechnungslisten auszudrucken; 

- der Herausgeberfirma auf Magnet-Datentrager oder mittels Datenfernubertragung 
ein detailliertes Verzeichnis aller mit Ticket-CARDs durchgefuhrten Operationen zu 
ubermitteln; 

' - alle fiir eine optimale Bearbeitung notwendigen Berechnungen durchzufiihren; . 

- optimale Losungen fiir das Problem der Gultigkeit der Tickets zu finden; 

- Losungen zu finden fiir das Problem der Abbuchung von Teilbetragen, die nicht 
dem vollen Wert des Tickets entsprechen. - .• 

Das CASSA-Ticket-Gerat laBt ausschlieBlich das Abbuchen yon-Betragen zu, die 
mit der Zahl der abrufreifen Tickets ubereinstimmen. Wird versucht einen ho heren Betrag 
abzuheben, wird die Karte vom Gerat zuriickgewiesen. Das CASSA-Ticket-Gerat 
kontrolliert automatisch das Verfallsdatum der Ticket-CARD. 1st das Verfallsdatum 
uberschritten, wird die Karte . vom Gerat zuriickgewiesen. Die Kassen weisen 
gleichermaflen ungultig gemachte (in der schwarzen Liste erscheinende) Karten zurtick. 



Die Ticket-CARD ist eine sogenannte "intelligente" Karte, da sie rait einem 
speziellen, geschutzten Mikrochip ausgeriistet ist. Das Mikrochip verfugt uber spezielle 
Sicherungsmechanismen. Es ist nicht moglich, irgendwelche auf Mikrochip gespeicherte 
Daten zu andern, ohne die Geheimcodes zu kennen, die vom Hersteller, vom Vertreiber, 
von der Herausgeberfirma der Tickets, von dem Betrieb, der die Tickets an seine 
Mitarbeiter ausgibt, nacheinander zugewiesen worden sind. Wird dies gewunscht, kann 
auch ein Geheimcode fur den Endnutzer eingegeben werden. 

Im Falle wiederholter unberechtigter Benutzung zerstort sich das Chip selbst und 
die Ticket-CARD wird unbrauchbar. 

In Abbildung 2 wird der Zyklus erlautert, den eine Ticket-CARD durchlauft. Sie 
verlafit als aufgeladene Karte die Herausgeberfirma (1), gelangt zum Arbeitgeber (2), 
welcher, die erhaltenen Ticket-CARDs bezahlt und seinem Angestellten (3) aushandigt. 
' Dieser nutzt sie und gibt die abgenutzte Ticket-CARD seinem .Arbeitgeber (2) zunick. Der 
Arbeitgeber (2) gibt der Herausgeberfirma alle aufgebrauchten Ticket-CARDs zuruck,. die 
dafur sorgt, daB sie wieder aufgeladen werden u.s.w. 

Altemativ dazu besteht auch die Moglichkeit, daB der Arbeitgeber (2) iiber ein 
MASTER-Ticket-Gerat (8) verfugt und die aufgebrauchten Ticket-CARDs selbst wieder 
aufladt. In diesem Fall mu!3te er bei der Herausgeberfirma (1) eine master-card kaufen, auf 
die der Gesamtbetrag fur alle Tickets geladen ist, die er beabsichtigt zu kaufen. Mittels 
dieser Karte ist es dann moglich, die einzelnen Betrage auf die einzelnen Ticket-CARDs 
zu ubertragen. 

Eine weitere Variante Erfindung sieht vor, daB dem Angestellten (3) zwei Ticket- 
CARDs (5a und 5b) ausgehandigt werden, deren beiden Codes sich einzig und allein in der 
letzten Ziffer unterscheiden. Am Ende eines jeden Monats zieht der Arbeitgeber die 
aufgebrauchte Ticket-Card von seinem .Angestellten ein und handigt ihm die mit dem fiir 
den folgenden Monat zur Verfugung stehenden Betrag aufgeladene Karte aus. Wenn sich 
auf der Karte fur den alten Monat noch ein Restbetrag befindet, wird dem Angestellten 



eine von einem speziellen Gerat ausgestellte Quittung in doppelter Ausfertigung 
ausgehandigt, auf der der Restbetrag ausgewiesen ist, derals soldier auch auf die Ticket- 

Card iibertragen wird. • • ' . . " 

■ Noch eine andere Variante sieht vor, daB • die Ticket-CARDs via 
Datenfernubertragung uber Bankterminais bei automatischen Ausgabesteilen oder 
Bankschaltern wieder aufgeladen werden. . ; . . . 

Eine weitere Moglichkeit: die automatische Wiederherstellung der. Verfiigbarkeit 
von Verpflegungsgutscheinen, beispielsweise auf Grundlage des Systemdatums und/oder 

der Restverfiigbarkeit. - - ' .' 

Im iibrigen konnen die Karten-Daten und die Daten des Besitzers auch sichtbar und 
hervorgehoben auf die Karte aufgebracht werden, so dail sie in besonderen Fallen auch fur 
' manuell zu bedienende Kontrollgerate zu verwenden sind. 

Nachfolgend einige weitere Vorteile, ■ die die hier- vorgestellte Erfmdung mit sich 

bringt: . • ■ ■ 

Vorteile fur die Herausgeberfirmen: 

. Einsparung '-'von Personal aufgrund des geringereri . personellen, 
Bearbeitungsaufwandes. Die, gesamte". Datenubertragung • erfolgt automatisch auf 
elektronischem Wege und/oder -per Datenfernubertragung. ' - \ ■ 

.- Wegfall von Kosten fur das Drucken. Es mussen keihe Papiertickets mehr 
gedruckt werden. Die Kosten, die der Herausgeberfirma fiir das Laden der master-cards, 
der Kundenbetriebe entstehen, sind auBerordentlich gering. Die Ticket-CARD kann uber 
Jahre hinweg genutzt werden und ist fur tausende von Operationen abgesichert.' 
. .- Kontrolle des Verfallsdatums der Tickets: Das CASSA-Ticket-Gerat kontrolliert 
automatisch das Verfallsdatum der Ticket-CARD. Ist die Ticket-CARD abgelaufen,. weist 
sie es zurtick. Dies bringt eine Beschleunigung der Ablaufe mit sich, da keine manuellen 
Kontrollen mehr notwendig sind. Das Verhaltms zu den Gastwirten, die nunmehr keinen 
Grund zur Beschwerde haben, gestaltet sich besser. 



Sicherheit: Dank der schwarzen Listen wird das Betrugsrisiko automatisch 
ausgeschaltet, da es selbst der Herausgeberfirma nicht moglich ist, die Karten mit 
nennenswertem Geldgewinn zu falschen. 

- Finanzielle Vorteile und Vorzuge bei der Bearbeitung: Im Vergieich zum Einsatz 
von Papiergutschemen, bei denen es moglich war, alle Gutscheine im voraus einzulosen 
und auf diese Weise Vergunstigungen zu bekommen, bringt das neue System eindeuUge 
Vorteile bei der Abrechnung mit sich. Die Zahlungszeitraume werden gemeinsam mit den 
Gastwirten abgestimmf Diese Verfahrensweise gestattet der Herausgeberfirma eine 
genauere Kontrolle der Bearbeitung, da alle Vorgange unter AusschluB der Moglichkeit 

von Fehlern registriert werdea. 

- Statistische Untersuchungen: Der Einsatz entsprechender Technik erlaubt auch 
die Durchfuhrung statistischer Untersuchungen uber die Konsumgewohnheiten der 

Menschen. • 
Vorteile fur die Arbeitgeber: 

Diebstahl stellt kein Problem mehr dar. Warden Karten gestohlen, ware die 
Herausgeberfirma in der Lage, die entsprechenden Codes zu inaktivieren, ohne daB dabei 
irgendeine Belastung fur den Arbeitgeber entstunde. 

Einfachere Bearbeitung: Der Arbeitgeber muB der Herausgeberfirma unter Angabe 
des Identifuderungscodes seines jeweiligen Mitarbeiters nur mitteilen, welcher Betrag auf 
die entsprechende Karte geladen werden soli. Durch diese Verfahrensweise, wird die 
Moglichkeit ausgeschlossen, daB bei der Herausgeberfirma eine Liste mit den Personalien 
der Arbeitnehmer angelegt werden kann. Maximale Verschwiegenheit ist garantiert. Es ist 
vorgesehen, daB das Aufladen der Karten durch den Betrieb selbst erfolgt. 

Konkrete Einsparungsmoglichkeiten: Da sich fur die Herausgeberfirmen die Kosten 
verringern, sind sie in der Lage, niedrigere Preise festzulegen. Eine weitere Kostensenkung 
ist mit der Vereinfachung der Bearbeitung sowie mit der Ausschaltung des Problems von 
Verlust Oder Diebstahl der Wertgutscheine im Betrieb verbunden. 



Vorteile fur die Vertragsgaststatten: 

Die mit der elektronischen Bearbeitung der Vorgange verbundenen Vorteile sihd 
auflerordentlich zafalreich. Nachfolgend seien . nur die wichtigsten genannt: 

• Wegfall des 'nacb ■ GesehaftsschluB fur das Zahlen, und Sortieren der 
Verpflegungsgutscheine nachArt und Wert, fur das Erstellen der Ab redlinings listen fur 
die verschiedenen Herausgeberfirmen. -sowie fur die Uberprufung. der Richtigkeit der 
Abrechnung anfallenden Zeitaufwandes; ; • 

Automatischer Ausdruck der Kassenberichte: Das CAS S A-Ti cket-Gerat kann dem 
Gastwirt taglich eine Liste mit alien Einnahmen unter Berucksicbtigung der an die 
Herausgeberfirma zu zahlenden Abzugsbetrage sowie der Mehrwertsteuer ausdrucken. Der 
Gastwirt bat nichts weiter zu tun, als diese Ausdrucke fur seine personliche- Buchhaltung 
aufzubewahren. Alle Rechendaten werden im ubrigen.auf Floppy-disk bzw..auf dem. 
Hauptspeicher der Kasse gespeichert fur den . Fall, . daB die Daten uber das 
Datenfemubertragungsnetz an die Herausgeberfirma weitergeleitet werden sollen. 

Probleme im Zusammenhang mit Diebstahl existieren nicht mehr: Da der Gastwirt' 
keinerlei plastischeii Datentrager bei sich behalt, kann ihm folglich auch nichts gestohlen 
werden. Das Risiko der Nicht-Erstattung im Falle eines Diebstahls existiert folglich fiir ihn 
nicht rnehr. Er muB auch die Seriennummer auf dem Ticket nicht mehr kohtrollieren, am 
festzustellen, ob es bei deri Herausgeberfirmen gefalscht oder gestohlen wurde: Diese 
Aufgabe ubernimmt automatisch das CASSA-Ticket-Gerat. 

- Probleme im Zusammenhang mit dem Verfallsdatum, existieren nicht mehr. 

Die ' elektronisehen Tickets enthalten ein prazises Verfallsdatum. 1st es 
uberschritten, wird die Karte automatisch vom, CASSA-Ticket-Gerat zuruckgewiesen. Auf. 
diese Weise wird dem Gastwirt auch die Last abgenommen, sich urn das Verfallsdatum der 

Karten kiimmern zu miissen. 

- Probleme im Zusammenhang mit den Restbetragen existieren nicht mehr: Der 
ausgegebene Betrag wird automatisch von dem bis zum dahin kumulierten Wert der Karte 



abgezogen. D.h. auch wenn der abgerufene Betrag geringer ist als der Wert einer 
Einheit/Ticket oder eines Vielfachen dieser Einheit, muB der Gastwirt keinen "Bon" 
ausstellen. Das tragt gleichermaBen zur Beschleunigung der Vorgange an der Kasse bei. 



■ ' p AT BNTANSPROCHE 

1 . System zur automatischen Bearbeitung von Zahlungsvorgangen bei Bezahlung 
mit Einkaufssutscheinen, insbesondere in offentlichen Gaststatten auf Grundlage des 
Einsat.es elektronischer Karten (5), auf die mittels eines EDV-Gerates (8) der gewunschte 
Betrag geladen werden kann und von denen mittels spezieller Kassen-Computer (6), die 
bei den entsprechenden Gewerbetreibenden (4) .installiert werden, die Betrage abgebucht 
werden konnen, die den Gegenwert des getatigten Einkaufes darstellen. 

2. System wie unter Patentanspruch 1. beschrieben, hier mit der Besonderheit, daB 
die elektronischen Karten mit Mikrocbip ausgeriistet sind. . - 

3. System wie unter Patentanspruch 1. oder 2. beschrieben; hier' mit. der 
.Besonderheit/ daB das genannte Genit. (8) zum Aufladen der Karten (5) bei der 
Herausgeberfirma dieser Karten (1) und/oder bei den Arbeitgebern (2) installiert wird, die 
ihren Angestellten (3) die Karten-'CS), - geladen mit dem Betrag der der Zahi; der 

Arbeitstage entspricht -, aushandigen. 

4. System, wie unter einem beliebigen der vorstehenden Patentanspruche 
beschrieben, hier mit der Besonderheit, daB das o.g. Cfeftt (6) iiber ein Lesegedit far 
Karten (5) ein Sichtfeld und eine Tastatur. zur Ausfuhrung der Abbuchungen von den 
Karten (5) verfugt. 

5. System, wie unter einem beliebigen der vorstehenden Patentanspruche 
beschrieben, hier mit der Besonderheit/ daB das e.g. Ger* (6) uber ein Leseger.t fur 
Floppy-disks sowie uber einen Drucker verfugt. . . 

" ■ 6 System, wie unter einem beliebigen der vorstehenden Patentanspruche 
beschrieben, hier mit der Besonderheit, daB das o.g. Gertt (8) aber einen Zentralrechner, 
ein Lesegerat far Karten (5), ein Lesegerat fur Floppy-disks, einen- Biidschirm und eine 
Tastatur verfugt. 



7 System wie unter einem belief der vorstehenden Patentanspruche 
beschri eben, to" -it der Besonderhei,, daO der o.g. Kassen-Reehner (6) aber das 
Datenubertragungsnetz an das o.g. EDV-Gerat (8) angeschlossen ist. 

8 System wie un.er einem beliebigen der vorstehenden Patentanspruche 
beschrteben, bier mi, der Besonderhei,, da* die e.g. Kar,e„ (5, mi. Tdendfikauonscodes 

der Besitzer ausgestattet sind. 

9 Svstem wie un.er etnem be.iebigen der vorstehenden Pate„.a„sprt>che 
besebneben, hier mi, der Besonderhei,, da, die o.g. Kanen (5) via Da.enfernObertragung 
ubsr Banicterminais be, automaton Ausgabesteiien ode, Banksc h a„ern wiede, 

aufgeladea werden. . 

10 Svs.em wie unter einem beUebigen der vorstehenden P—pruche 
beschrteben, bier mi, der Besonderhei,, *» bei e.g. Kanen (5) die VerfOgbarkei, von 
VerprWgu.scheinen automatisob wtedethergeste.H w,rd, ,B. auf Gn.nd.age des 
Sys,emdawms und/oder der Restverfiigbarkeit. 

„ Sys,em wie unter einem beliebigen der vors.ehenden Patentanspruche 
besebneben, hier mi, der Besonderhe,,, daB auf o.g. Kanen (5, die Kanen-Daten und d,e 
Da ,en des Bes.uers bervorgeboben auf die Kane aufgebracht werden, so da B sie aucb far 
manuell zu bedienende Kontrollgerate zu verwenden sind. 
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